
Karta zwrotu produktu 
 
Dane zamówienia: 

nr zamówienia  

Zapakowane produkty należy odesłać na adres: 
Audio Marketing Sp. z o.o. 

ul. Jana Pawła II 20, 75-452 Koszalin 
z dopiskiem SONIQA - Zwrot / Wymiana 

Nie przyjmujemy przesyłek odsyłanych za pobraniem 
oraz do paczkomatów. 

nazwa firmy:  

adres:  

osoba kontaktowa  

telefon:  

mail:  

 
Pozycje do zwrotu: 

l.p. nazwa produktu ilość kod 
zwrotu 

dostępne kody zwrotów 
wstaw w kolumnę KOD ZWROTU 

    A. uszkodzony produkt w transporcie 
B. źle dobrany produkt do moich potrzeb 
C. przesyłkę otrzymałem / łam za późno 
D. produkt jest inny niż w ofercie sklepu 
E. otrzymałem inny produkt od zamówionego 
F. spodziewałem się lepszego produktu 
G. mam wątpliwości prawne co do legalności 

produktu 

    

    

    

    

 
Proszę o zwrot należności: (zaznacz właściwą opcję) 

❏ Na konto bankowe: 

 nr konta:   _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _  
 

Właściciel rachunku: …………………………….…………………………...………….. 
 

❏ Na kartę płatniczą (zapłaciłem za zamówienie kartą) 

 

Wymiana  
❏ NIE ❏ TAK 

Informuję, że złożyłem nowe zamówienie na wymianę. Nr nowego zamówienia: …………………………………..………. 

Dodatkowe uwagi: ……………………………………………………………………………….…………………………..……….. 

…………………………………………………………………………………………………..…………………………..…………… 

 

data:   _ _ -  _ _ -  _ _ _ _ (DD-MM-RRRR) , czytelny podpis: ……….……………………….... 
 

Informacje ogólne 
Zapakowane produkty należy odesłać na adres: Audio Marketing Sp. z o.o., ul. Jana Pawła II 20, 75-452 Koszalin. 
Informujemy, że nie przyjmujemy żadnych przesyłek odsyłanych do Sklepu za pobraniem oraz do paczkomatów. Pieniądze za 
otrzymany towar zwracane są w ciągu 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania przez nas przesyłki. Więcej szczegółów dotyczących 
zwrotów znajduje się na stronie www.soniqa.pl/informacja/83/zwroty-wymiany 

http://www.soniqa.pl/informacja/83/zwroty-wymiany

